
 درخصوص موادغذایی فزایند رسیدگی  به شکایات اس مزاکش تهیه و توسیع مواد غذایی
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شکایت در ساماوٍ ثبت 

190 

 خبز ي کذاختصاص شمارٌ 

 بٍ شکایت

 اعلام بٍ باسرس مزبًطٍ

مزاجعٍ باسرس بٍ مکان 

 مًرد وظز

یا شکایت مًرد آ

؟وظز صحت دارد  

ویاس بٍ اقذام خاصی 

 ویست

یا مًاد غذایی آ

ت دارای مشخصا

می باشذ؟ی بهذاشت  

معذيم کزدن مًاد غذایی  

بٍ دادگاٌ متخلف ي معزفی  

ضبط کالا ي ومًوٍ بزداری ي ارسال بٍ 

 اسمایشگاٌ

تماس شاکی با 

190تلفه  

 الف
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سمایشگاٌارسال وتایج اس سًی آ  

ایا ومًوٍ مًرد وظز 

صلاحیت مصزف 

 اوساوی دارد؟

ایا ومًوٍ مًرد 

وظزصلاحیت مصزف 

 صىعتی یا حیًاوی دارد؟

فک پلمپ ي اجاسٌ 

فزيش مًاد غذایی بٍ 

 متصذی

ارسال جهت مصزف 

 صىعتی یا حیًاوی

معذيم کزدن مًاد 

 غذایی

بُداشت محيط ي حرفٍ اي شُرستبن ياحد :مسئًل اجرا  

 مدارک مًرد ويبز : ودارد

ريز1مدت زمبن لازم:  

 َسيىٍ مربًط بٍ خدمت:ودارد

058-32244678استبن مديريت سلامت محيط ي کبر تلفه:  

معبيوت -خيبببن جمًُري اسلامی-خيبببن چمران -بجىًرد آدرس:

  بُداشتی داوشگبٌ علًم پسشکی استبن
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